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CAIET DE SARCINI
Servicii prestate de centre de zi pentru persoane varstnice
Cod CPV 85312100-0

Cap.l Obiectul contractului

Art.1 Obiectul contractului il constituie abhiZit,ia ‘serviciilor sociale de socializare si
petrecere a timpului liber destinate persoanelor varstnice, avand codul CPV 85312100-
0, respectiv codul din Nomenclatorul serviciilor sociale (HG 867/2015): cod 8810 CZ-V-II.

Contractarea serviciilor de mai jos se va desfasura in conformitate cu prevederile:

- Legii nr. 292/2011 - Legea asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Legii nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Legiinr.17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Legiinr.227/2015 privind Codul Fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- Hotararii Guvernului nr. 1492/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind
ingrijirea de lunga durata si imbatranirea activa pentru perioada 2023 - 2030;

- Hotararii nr. 395/2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a
pevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/acordului
cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si
completarile ulterioare ; ‘



- Hotararii nr. 1/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii
nr. 227/2015 privind Codul fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Hotararii nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Hotéararii Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru
serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare ;

- Ordinului nr. 29 din 3 ianuarie 2019, pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului
si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile
acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare;

Beneficiarii serviciului social:

Serviciul se adreseaza exclusiv persoanelor varstnice.

Persoanele varstnice reprezintd o categorie de populatie vulnerabild cu nevoi
particulare, datorita limitarilor fiziologice si fragilitatii caracteristice fenomenului de
imbatranire.

Persoanele varstnice, in functie de situatiile personale de natura socio-economica,
medicald si fiziologica, beneficiaza de masuri de asistentd sociala, in completarea
prestatiilor de asigurari sociale pentru acoperirea riscurilor de batranete si de sanatate.
in vederea prevenirii, limitarii sau inlaturarii efectelor temporare ori permanente ale unor
situatii care pot afecta viata persoanei varstnice sau pot genera riscul de excluziune
sociald, persoanele varstnice au dreptul la servicii sociale. Pentru a identifica si a
raspunde cat mai adecvat nevoilor sociale ale persoanelor varstnice si conditiilor
particular in care acestia se afl3, serviciile sociale se organizeaza cu prioritate la nivelul
comunitatilor locale.

Strategia nationala privind ingrijirea de lunga durata si imbatranirea activa pentru
perioada 2023 - 2030 aprobatd cu HG 1492/2022, include masuri privind imbatranirea
activa si masuri de sustinere a serviciilor comunitare, precum si masuri de preventie
pentru a asigura persoanelor varstnice o viata independentd cat mai lungd. Aceste masuri
se referd la dezvoltarea serviciilor sociale destinate cu precadere persoanelor varstnice
singure sau dependente care au ca obiectiv asigurarea imbatranirii active si egalitatea de
sanse prin:

1. consolidarea serviciilor care vizeaza incurajarea participarii varstnicilor la viata
sociala, prevenirea izolarii si a institutionalizarii;
2. dezvoltarea retelel servnculor dei mgrulre la dom|C|l|u si/saui In comumtate inclusiv pr|n
persoanele varstnice smgure $|/sau dependente.

Strategia urmareste consolidarea si dezvoltarea unui sistem de ingrijire pe
termen lung care s& asigure accesul la servicii de calitate tuturor celor care au nevoie de
acestea, in cadrul ales de acestia, respectandu-le preferintele si raspunzand in mod
- eficient la schimbarile in ceea ce priveste nevoile lor de ingrijire, astfel incat persoanele
varstnice din Romania sa poatad trai cu demnitate, sa isi poata mentine calitatea vietii,
autonomia si posibilitatea de alegere, indiferent de starea lor functionala, si sa fie reduce
perioadele traite cu limitari functionale si capacitatea intrinseca la varste inaintate.



in cadrul reformei serviciilor de lungd duratd pentru persoanele varstnice,
prevazuta in Planul National de Redresare si Rezilienta, componental3- Reforme Sociale,
se are in vedere asigurarea dreptului persoanelor varstnice la ingrijire de lunga durata,
ca masura de asistenta sociald si implementarea principiilor preventiei si subsidiaritatii
in stabilirea si finantarea acestui drept.

Respectarea principiului preventiei presupune acordarea cu prioritate a ingrijirii in
comunitate - la domiciliu si in centrele de zi, pentru prevenirea agravarii situatiei de
dependenta si, implicit, prevenirea institutionalizarii, internarea in camin reprezentand
numai o masur3 cu titlu de exceptie, fiind aplicabile criterii clare de prioritate.

Beneficiarii sunt persoanele varstnice care necesita ajutor pentru integrare
/reintegrare sociald in vederea mentinerii /ameliorarii statusului psiho-social, a
prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala.

Serviciile sociale de socializare si petrecere a timpului liber vor fi asigurate pentru
un numar mediu estimat de 20 persoane vastnice.

Art.2. Achizitia se va desfasura dupa cum urmeaza:

Denumire: Servicii prestate de centre de zi pentru persoane varstnice

Serviciile se vor desfasura pe raza administrativ teritoriala a municipiului
Miercurea-Ciuc.

Persoanele care pot beneficia de aceste servicii trebuie sa aiba domiciliul sau
resedinta in municipiul Miercurea-Ciuc. :

Avand in vedere ca, pentru serviciile sociale mentionate, scutite de plata TVA
conform legislatiei in vigoare, durata contractului se propune a fi de 12 luni de la data
semnarii acestuia de catre parti, deci inceteaza sa produca efecte in cursul anului 2024,
sumele necesare pentru anul 2024 vor fi incluse in BVC aferent anului 2024.

Descrierea serviciului social care face obiectul contractarii

Descrierea generala a serviciului:

Centrul de zi pentru persoane varstnice este serviciul social care cuprinde un
ansamblu de activitati realizate in intervale diferite ale zilei pentru a raspunde nevoilor
individuale specifice ale persoanelor, in vederea depasirii situatiilor de dificultate,
dezvoltarii potentialului personal si prevenirii institutionalizarii. Astfel pentru persoanele
varstnice, beneficiare ale serviciilor prestate de Centrul de zi de socializare si petrecere
a timpului liber se asigura:

- prevenirea si combaterea riscului de excluziune sociald (sprijin pentru
reintegrare sociala si apartenenta la grup, suport pentru depasirea unor situatii de
dificultate), mentinerea si imbunatatirea capacitatilor fizice — dexteritate manuala,
practicarea exercitiilor fizice;

- mentinerea sau ameliorarea capacitatilor psihice si senzoriale - antrenarea
functiilor cognitive, prevenirea depresiei, a declinului cognitiv si a dementei senile;

- prevenirea deteriorarii starii de sanatate;

- valorizarea persoanei varstnice, promovarea imaginii unei imbatraniri active;

Centrul este amplasat astfel incat sa permita accesul facil al beneficiarilor.



Centrul este amplasat in comunitate sau in imediata apropiere a acesteia, astfel
incat s permitd accesul beneficiarilor la toate resursele si facilititile ei: s3natate,
educatie, munca, cultura, petrecerea timpului liber, relatii sociale.

Dupa caz, in functie de categoria de beneficiari carorali se adreseaza, centrul poate
dispune de mijloace de transport auto pentru transportul beneficiarilor.

Activitatile se desfasoara de Centrul de zi la sediul acestuia.

Centrul de zi este amenajat corespunzator scopului/functiilor sale. Centrul dispune
de cel putin o sala de primire pentru beneficiari. Sala de primire si coridoarele sunt
suficient de spatioase si sunt dotate cu scaune (canapele) pentru beneficiari. Intrarea in
centru si deplasarea in spatiile comune trebuie sa fie accesibila inclusiv pentru
beneficiarii aflati in scaune cu rotile. Dupa caz, se amplaseaza echipamente de sprijin,
semne indicatoare etc. Centrul detine spatii adecvate pentru diversele activitati
derulate/servicii acordate, in functie de scopul/functiile sale si de nevoile individuale ale
beneficiarilor. :

Centrul de zi acorda servicii in baza evaluarii nevoilor individuale si situatiei
beneficiarilor. Evaluarea nevoilor/situatiei persoanelor varstnice este realizatd de
personal de specialitate.

Centrul de zi deruleaza activitati/acorda servicii conform planului individualizat de
asistenta si ingrijire intocmit pentru fiecare beneficiar.

Centrul afiseaza programul de activitate astfel incat sa fie accesibil tuturor
beneficiarilor.

Descrierea serviciilor propuse

Activitatile Centrului de zi

a) Activitati de asistentd si ingrijire prin care se acorda sprijin beneficiarilor prin
intermediul:

- activitatilor de monitorizare/ recuperare/reabilitare fizica: verificarea tensiunii
arteriale si a greutatii corporale, educatie in domeniul mentinerea sanatatii si a preventiei
medicale, gimnastica de intretinere adecvata varstei, dans, plimbari in curtea centrului;

- terapiilor de relaxare: meloterapie, biblioterapie;

- activitati pentru mentinerea unei vieti independente: exercitii pentru stimularea
abilitatilor cognitive, mentinerea/dezvoltarea concentrarii si a atentiei asupra anumitor
actiuni/sarcini pe o durata adecvata, pastrarea cunostintelor acumulate de-a lungul vietii
si mentinerea/dezvoltarea capacitatii de memorie;

b) Activitati de integrare/reintegrare sociald in vederea prevenirii si combaterii
riscului de excluziune sociala prin care se acorda sprijin beneficiarilor prin intermediul:

- terapiilor de promovare coeziune grup: jocuri de societate, activitati de informare si
consiliere, gradinarit;

- artterapie: lucru manual - modelaj, sculpturd, picturda sau desen, decoratiuni pe
diverse materiale, artizanat, muzica, vizionare/discutii filme;

- terapie ocupationala: activitati pentru dezvoltarea abilitatilor de motricitate fina si
grosiera, bricolaj;



- activitati de petrecere a timpului liber: plimbari tematice colective in aer liber,
activitati artistice, educationale, culturale si spirituale, organizare aniversari, zile
tematice, zile onomastice, pregatire serbari religioase.

c) Consiliere:

-consiliere sociald si informare in vederea accesarii serviciilor sociomedicale, a

masurilor de asistenta sociala, in ceea ce priveste drepturile legale

-imbunatatirea capacitatii (abilitatilor) de rezolvare a problemelor si a situatiei de
criza.

d) Implicare comunitara, organizare si implicare in activitati comunitare si culturale,
dezvoltarea spiritului comunitar:

- sprijinirea educatiei scolare alternative prin terapie de implicare, in parteneriat
cu scolile si gradinitele de pe raza municipiului Miercurea-Ciuc;

- dezvoltarea spiritului comunitar civil prin discutii,dezbateri tematice/ revista
presei. ‘

1. Activitatile care sunt necesare in cadrul serviciului social:
Solicitam pretul ofertei pentru prestarea urmatoarelor servicii

o Tipul de beneficiari: persoane varstnice;

o Unitatea de masura: ore de servicii sociale de socializare si petrecere a
timpului liber ; numarul orelor va fi achizitionat in functie de nevoile si numarul
persoanelor indreptatite.

o Activitatile care sunt necesare in cadrul serviciului social :

Servicii sociale prestate de centre de zi pentru persoane

a) Activitati de de asistenta si ingrijire

Nr. Servicii Durata | Nr.beneficiari | Cost wunitar/ora de
crt. (or3) servicii/beneficiar
1 Activitati de monitorizare/ 1 1

recuperare/reabilitare fizica

2 Activitati pentru mentinerea unei | 1 1
vieti independente

3 Terapii de relaxare | 1 1




b) Activitati de integrare/reintegrare sociala

Nr. Servicii Durata | Nr.beneficiari | Cost unitar/ora de
crt (or3) servicii/beneficiar
1 Artterapie: modelaj, sculptura, 1 1

pictura sau desen, decoratiuni pe

diverse  materiale, artizanat,

muzica;
2 Terapie ocupationala: activitati 1 1

pentru dezvoltarea abilitatilor de

motricitate fina si grosiera;
3 Terapii de promovare coeziune 1 1

grup

c) Consiliere
1 Consiliere si informare 1 1
d) Implicare comunitara

1 Activitati comunitare si culturale 1 1

2. Prevederile legale relevante pentru functionarea serviciului social supus

procedurii de achizitie publica:

- Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru

acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara
adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii
de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale, cu

modificarile si completarile ulterioare, anexa nr.6.

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare.

- Cap.ll.Scopul Contractului/contractelor

Art.3. Furnizorii de servicii trebuie sa asigure prestarea activitatilor susmentionate,

Cap.lll. Cerinte minime

conform cerintelor prevazute in prezentul caiet de sarcini.

Art.4. Furnizorii de servicii trebuie sa indeplineascd urmatoarele cerinte:




- Sa fie acreditati ca furnizor de servicii sociale si sa detina licenta de functionare
sau licenta de functionare provizorie; '

- S3 aiba angajati, colaboratori personal de specialitate calificat in domeniul
asistentei sociale (extras Revisal, contracte prestari servicii, contracte voluntariat).

Cap IV. Prezentarea ofertei

Art.5. Oferta va fi insotita de urmatoarele documente:

- Documentele doveditoare ale cerintelor de la cap.lll

- Actele constitutive;

- Declaratie privind eligibilitatea;

- Certificate constatatoare privind indeplinirea obligatiilor exigibile de plata a
impozitelor si taxelor catre stat, inclusiv cele locale;

- Certificat de inregistrare in registrul asociatiilor si fundatiilor;

- Dovada ca desfasoara activitatea pe raza teritoriala a municipiului Miercurea-Ciuc;

- Autorizatie sanitara de functionare pentru activitatea ofertata;

Art.6. Oferta de pret se va prezenta pentru serviciile enumerate in tabelul cu pachetul de
baza din prezentul caiet de sarcini, va fi stabilita in lei fara TVA si va fi ferma si fixa pe
toata durata derularii contractului.

Cap.V. Criteriul de atribuire
Art.7. Contractul va fi incheiat cu ofertantul care are pretul cel mai scazut.
Cap.Vl. Durata contractului

Art.8. Contractul va fi valabil 12 luni de la data semnarii acestuia de catre ambele parti.

Cap.VIl. Modul de plata

Art.9. Autoritatea contractanta va efectua plata catre furnizorul de servicii in baza facturii
emise de catre acesta, in termen de 30 zile de la data inregistrarii facturii de catre
autoritatea contractanta .

Factura va fi insotita de foile de prezenta, de centralizatorul lunar cu serviciile efectuate,
numarul de ore si valoarea lunara si de raportul lunar de activitate.



Cap.VIIl. Alte conditii de contractare

Art.10. Conditiile de contractare sunt urmatoarele:

- Pot depune oferta furnizori acreditati de servicii sociale, conform Legii nr. 197/ 2012
privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale si detin licenta de functionare
sau licenta de functionare provizorie; :

- Contractarea serviciilor sociale se va face prin incheierea unui contract pentru
prestarea serviciilor mentionate in tabelul de mai sus;

- Contractarea serviciilor sociale de socializare si petrecere a timpului liber destinate
persoanelor varstnice se va face prin incheierea unui contract de servicii in conformitate
cu prevederile art. 7 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- Furnizorul de servicii sociale nu are dreptul de a subcontracta activitatile contractate.

Director executiv, Intocmit,
Nagy a cons.Vlasielonela




